Minimalizacja stanéw magazynowych
i ilosci gotowki zamrozonej w towarach

Wdrozenie w skrocie

Firma: Wytwaornia Wyrobdéw Papierowych
oﬂwoﬂ WORWO Sp. z 0.0.

Branza: Firma produkcyjna

Struktura: Siedziba w Wagbrzeznie

Data powstania: 1993 rok

Liczba pracownaikow: 140 oséb

Czas realizacji projektu: Grudzien 2009 - Listopad 2010

Zastosowane rozwigzania: Pakiet TETA Constellation

Moduty: Produkca.NET, Logistyka.NET,

Finanse.NET, Majatek Trwaty.NET,

O WORWO Personel.NET, CRM.NET

Przedmiotem dziatalnosci firmy WORWO jest fabrykowanie filtrow pa-
pierowych do odkurzaczy. W chwili obecnej przedsiebiorstwo produku-
je ponad 350 typow workdw przeznaczonych do ponad 12000 modeli
odkurzaczy. Firma sprzedaje swoje produkty na terenie catego kraju
ciggle zwiekszajgc udziat na rynku workéw (obecnie szacowany na
50%). Filiry produkowane sq przy pomocy nowoczesnego parku maszy-
nowego, z surowcow dostarczanych przez Swiatowych lideréw branzy
papierdw filiracyjnych, w warunkach zarzgdzania jakoscig zgodnych
z normami ISO 9001:2000. Wyroby firmy WORWO od wielu lat sprzeda-
wane sg m.in. na rynkach: Niemiec, Wielkiej Brytanii, Czech, Wtoch,
Francii.
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Minimalizacja stanéw magazynowych
i ilosci gotéwki zamrozonej w towarach

Kluczowe cele wdrozenia:

» Sprawne zarzgdzanie procesami produkcyjnymi oraz automatyczne
tworzenie realnych planéw produkcii;

» Usprawnienie procesow zarzgdzania zasobami ludzkimi;

» Automatyzacja rozliczen finansowo - ksiegowych;

» Opracowywanie kalkulacji rzeczywistych kosztéw produkcyjnych;

» Nowoczesna i funkcjonalna obstuga proceséw handlowych;

» Sprawne planowanie zakupdw surowcdw i materiatdw na potrzeby
produkcyjne.

» Nowoczesna i funkcjonalna obstuga proceséw handlowych.

Gléwne korzysci z wdrozenia:

» Rzeczywiste rozliczenia produkcji wraz z informacjg o wydajnosci
na zmianie, kosztach, pobranych materiatach oraz wytworzonych
wyrobach;

» Minimalizacja stanéw magazynowych i iloSci gotdwki zamrozonej
w towarach;

» Mozliwos¢ uwzglednienia wybranych magazyndw przy bilansowaniu
zlecen oraz sposobnos$¢ wygenerowania zlecen wewnetrznych (na
potprodukty), a takze zamodwien zakupdw na materiaty;

» tatwosc¢ iintuicyjnos$¢ przy wprowadzaniu i generaciji danych;

» Proste zarzgdzanie uprawnieniami i dostepem do danych
poszczegodlnych uzytkownikdw;

» tatwa intfegracja narzedzia z innymi aplikacjami;

» Dostep do bogatej funkcjonalnosci aplikacji dopasowanej do
potrzeb firmy i poszczegdlinych uzytkownikdw.

~Jestesmy bardzozadowolenizwdrozeniapakietu TETA Constellation.
TETA byta otwarfa na wszelkie sugestie z naszej strony i wspolnie udafto sie
nam wypracowac oplymalne dla nas rozwigzanie. Przyjazny i nowoczes-
ny interfejs sprawia, ze odczuwamy nie fylko korzysci, ale i salysfakcje
z pracy na nowej aplikacji. TETA Constellation pozwala nam nadqzac za
rozwojem naszej firmy i jej rosngcymi pofrzebami. Wdrozenie w WORWO

pokazuje, ze nie frzeba ponosic wielkich naktadow organizacyjnych i fi-
nansowych, aby wdrozyc nowoczesny system ERP, ktory bedzie optymal-
nie zarzqdzat catq firmq i z kforego bedq zadowoleni pracownicy firmy.”

Piotr Bienkowski, Prezes Wytworni Wyrobdw Papierowych WORWO Sp. z o.0.
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Sytuacja przed wdrozeniem

Ostatnie lafa dla Wytwdmi Wyrobdw Pa-
pierowych WORWO to czas duzych
zmian. Dynamiczny rozwdj  firmy
spowodowany przede  wszys-
tkim systematycznym wzrostem
liczby klientéw zaréwno na rynku
polskim jak i rynkach zagrani-
cznych, pociggnagt za sobg
zmiany w produkowanym asorty-
mencie. Firma na biezgco musiata
dostosowywaé oferte do potrzeb
nabywcow, co bezposrednio wigzato
sie z unowoczesnianiem nie tylko linii
produkcyjnych, ale i samych pro-
cedur dziatania. Progres w firmie
sprawit, ze dotychczas uzytkowany
system  informatyczny  przestat
zaspokajac wszystkie potrzeby infor-
macyjne przedsiebiorstwa. Mdowi
o tym Michat Rymacki, Koordynator
wdrozenia ze strony WORWO:

Przed wdrozeniem pakiefu
TETA Constellation korzystalismy
réwniez z produktu TETY - pakietu
TETA Biznes Partner. Pakiel mimo
swojej bogatej funkcjonalnosci
mial pewne obszary, ktorych nie
wspomagal i dlatego korzystalismy
z dodatkowych narzedzi
,ktére uvzupetnialy te brakujqgce
funkcjonainosci. Przez dfugi czas byto
fo dla nas wystarczajgce, jednak
na pewnym efapie skala zmian
proceduralnych w firmie, okazata
sie na lyle duza, ze najbardziej ra-
cjonalnym krokiem byta wymiana
oprogramowania, z ktérego do tej
pory korzystalismy.

Wdrozenie TETA Constellation w firmie WORWO.
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Rozwiqzanie

Decyzje o zmianie systemu infor-
matycznego przyspieszyt fakt, iz
frma WORWO planowata duzg
reorganizacje dziatu handlowe-
go, a dotychczas stosowane
rozwigzanie nie mogto wspomaoc
pracy na nowo uksztattowanego
dziatu. Kwestia wyboru systemu

byta bezsporna:

Dla nas wybér nowego
systemu byl oczywisty. Z TETA
wspolpracujemy juz od dziesieciv
lat i doskonale znamy jej oferte. Nie
rozglqgdalismy sie po rynku
i nie rozwazalismy wybrania
innego dostawcy. W firmach fa-
kich jak nasza wszelkie dziatania
podporzqdkowane sq obsiudze
procesow produkcyjnych, lo-
gistycznych i handlowych. Dla-
tego istotnym czynnikiem, ktory
zadecydowal o wyborze TETA Con-
stellation byt modut TETA Produk-
cja.NET, ktory w nowatorski sposob
podchodzi do zarzgdzania pro-
cesami produkcyjnymi. Isfoine
znaczenie miata takie aplikacja
TETA CRM.NET, ktéra zachecila nas

swojq funkcjonalnosciq i doda-
tkowymi moZliwosciami. — mowi
Michat Rymacki.

Umowa na wdrozenie pakietu TETA
Constellation w WORWO zostata
podpisana w listopadzie 2008 roku.
Projekt obejmowat kompletng
implementacje modutdw: Produk-
Cja.NET, Logistyka.NET,  Fi-
nanse.NET, Majgtek Trwaty.
NET, PersonelNET, CRM.NET.
Nad pomyslinym przebiegiem
prac czuwali przede wszystkim
. koordynatorzy wdrozenia, co
podkres$la Prezes WORWO
Piotr Biehkowski:

W firmie sredniej wielko-
sci takiej jak nasza - gdzie
zdecydowanqg wiekszosé¢
stanowiq pracownicy produ-
kcyjni, nie jest mozliwe
zaangazZowanie duZej liczby
osob do prac zwigzanych
z wdroZeniem. Firma musi
funkcjonowaé normalnie
irealizowaé swoje produkcyjne
i handlowe plany. Dlatego ftez
w najwieksze prace wdrozeniowe
oraz szkoleniowe zaangazowani
byli przede wszystkim koordyna-
forzy wdrozenia, ktorzy przygoto-
wywali dane niezbedne do pracy,
a nastepnie szkolili docelowych
vzytkownikow. | to wilasnie dzieki
ich poswieceniv i zaangazowaniu
vdato sie pomysinie wdrozyé caly
pakiet.

Wdrozenie TETA Constellation w firmie WORWO.
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Praktyczne wykorzystanie systemu

TETA Produkcja.NET

Na fle innych firm WORWO
wyrdznia sie  przede wszystkim
bardzo szczegdtowym rozliczaniem
zuzycia materiatéw pod produkcje
okre$Slonego wyrobu gotowego.
Normatywy, a nastepnie rzeczy-
wiste zuzycia sq ciggle uaktualniane
i nierzadko wtasciwa ilo§¢ znajduje
sie dopiero na czwartym migjscu
po przecinku, co przy zastosowaniu
zaokrgglen moze powodowad
duze rbinice pomiedzy rzeczy-
wistym, a ksiegowym zuzyciem
materiatdw. W zwigzku z tym ko-
nieczne byto przygotowanie w TETA
Constellation specjalnego mecha-
nizmu wyliczajgcego rzeczywisty
koszt wyrobu.

Zaimplementowanie systemu
TETA  Produkcja.NET  umozliwito
generacje zlecen produkcyjnych
na podstawie zamadowien sprzedazy.
Na potrzeby WORWO zastoso-
wano takze niestandardowe
rozwigzanie zwigzane z generacjq
dtugookresowych plandw na pod-
stawie danych powigzanych z histo-
rycznymi zamadwieniami sprzedazy,
dzieki czemu firma na biezgco moze
sprawdzac i przygotowywac sie na
Zamiany zwigzane z sezonowosciq.
L perspektywy firmy istotne byto
réwniez planowanie produkcji na
dany dzieh przez zastosowanie bi-
lansu potrzeb na pdtprodukty
/materiaty z dwdch zrddet danych
—zZlecen produkcyjnych oraz zleceh
dtugoterminowych oraz generacje
zZlecen i zamodwieh zakupu na
brakujgce elementy.

W przedsiebiorstwie udato sie takze
zautomatyzowad proces

rozliczania dokumentéw  produk-
cyjnych powigzanych $cisle ze zle-
ceniami  w petnym zakresie
1]. ewidencjq wytworzonych
produktéw, zuzytych materiatéw,
czaséw pracy pracownikdw oraz
wytworzonych odpaddw, dzieki
czemu firma moze szczegdtowo
rozlicza¢ planowane i rzeczywiste
koszty produkcii. Uzyskano réwniez
mozliwo$¢ ewidenciji stanu realizaciji

poszczegdlnych pozycji zleceh
produkcyjnych oraz zuzyc
dzieki automatycznej generacji

z dokumentdw produkcyjnych
— dokumentéw magazynowych
(przychodowych — PW i PO oraz
rozchodowych - RW) na rdzne
magazyny.

Istotne z punktfu widzenia oséb
decyzyjnych w firmie byto zasto-
sowanie wspdlnej bazy indeksdw,
dzieki czemu osiggnieto kontrole
nad technologiami oraz moziwose
globalnych zmian w konstrukciji
i technologii. Warte podkreslenia
jest rowniez powigzanie
modutu produkcji z pozostatymi
funkcjonalnosciami np. automaty-

czna dekretacja  dokumentéw
obrotowych (Finanse.NET), wspdlne
bazy indekséw, kontrahentéw,

zamdwien zakupu oraz sprzedazy
(Logistyka.NET), ewidencja wpro-
wadzonych juz wczesniej pra-
cownikdw na dokumentach
produkcyjnych (Personel.NET).

Wdrozenie TETA Constellation w firmie WORWO.




Ocena wdrozenia

Minimalizacja stanéw magazynowych
i ilosci gotowki zamrozonej w towarach

Firma WORWO miata sprecy-
zowane oczekiwania i potrzeby
odnoénie procesdw realizowanych
przez nowy system. Caty zespdt
wdrozeniowy i opiekun ze strony
TETY dotozyli wszelkich staran by
w stu  procentach  sprostac
wymaganiom przedsiebiorstwa,
nawigzuje do tego Koordynator
wdrozenia ze strony WORWO Michat
Rymacki:

Pomocne byfo zrozumienie
przez TETE naszego nielypowego
podejscia do wdroZenia, ktore
polegato na szkoleniv koordyna-
forow we Wroctawiu, ktorzy przeka-
zywali  wiedze  pracownikom
WORWO. Wyjgtkiem byt
moaut Finansowo - Ksie-
gowy, kiory uruchamiany byt
w normalnym ftrybie pod-
czas wizyt wdroZeniowych
w Wqbrzeznie. Tak sprawnie
ibezproblemowo przepro-
wadzone wdroZenie nie
bytoby moZliwe dzieki
duZej wiedzy i kompetencji
zespotfu wdrozeniowego
TETY.

Poniewaz przedsiebiorstwo
korzystato wczesniej z sys-
temu TETA Biznes Partner,
wdrozenie TETA Constella-
fion miato charakter
odtworzeniowy stanu
obecnego. Wiekszosc
zatozeh wdrozeniowych
w firmie byta znanao.
Najwiekszym  wyzwaniem
byto uruchomienie CRM,
poniewaz byt to nowy
element, ktérego opis

tworzono praktycznie od pod-
staw. Na pytanie czy udato sie
zredlizowad  wszystkie  zatozone
cele wdrozenia, Michat Rymacki
odpowiada:

W dniv dzisiejszym z cafq
pewnosciq mozemy stwierdzi¢, ze
cele wdroZenia zostaly osiqgniete,
a, dzieki temu, Ze system TETA
Constellation jest naprawde roz-
budowany uvruchomione zostaly
podmoduly, o ktorych na poczqtku
wdrozenia nie myslelismy w katego-
riach potrzebnych funkcjonalnosci.
Pot zZartem, pdl serio moina
powiedzieé, ze plan zostal wyko-
nany w sfu dwudziestv procentach.

Wdrozenie TETA Constellation w firmie WORWO.
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TETA SA

TETA SA jest wiodgcym producentem oprogramowania biznesowego
w Polsce. Od 1987 r. tworzy zaawansowane systemy informatyczne, op-
tymalizujgce procesy biznesowe w srednich i duzych firmach produkcyij-
nych, handlowych oraz ustugowych.

Sztandarowym produktem spotki jest pakiet TETA Constellation, system kla-
sy ERP oparty na technologii.NET i bazie danych Oracle, stuzgcy do wspo-
magania pracy dziatdw finansowo -ekonomicznych, handlowych, zaopa-
frzeniowych, personalnych oraz produkcyjnych.

Drugim strategicznym olbszarem dziatalnosci firmy sq rozwigzania dla dzia-
téw HR. System TETA Personel.NET od lat utrzymuje czotowq pozycje na
polskim rynku zaawansowanego oprogramowania do zarzgdzania kapi-
fatem ludzkim.

Uzupetnieniem oferty w zakresie aplikacji wspomagajgcych zarzgdzanie
sg rozwigzania i ustugi, obejmujgce: zapewnienie infrastruktury IT, zabez-
pieczenie danych i sieci przed wewnetrznymi oraz zewnetrznymi zagroze-
niami, uwierzytelnianie uzytkownikow systemdw komputerowych, dosta-
we Srodowiska serwerowego i bazodanowego, archiwizacje, backup oraz
zarzqdzanie bazami danych i srodowiskiem informatycznym.

Dodatkowe informacje o firmie i jej produktach:

www.teta.com.pl

e-mail: kontakt@teta.com.pl
infolinia: 0 800 200 790

fel.: +48 71 32341 11
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